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Patientensicherheit im 
Krankenhausstrukturgesetz 
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Klinisches Risikomanagement  



Qualitäts- oder 
Patientensicherheitsindikatoren? 
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… alter Wein …? 



6 SIQ-Forum 2016 

… alter Wein …? 



Struktur-, Prozess- oder 
Ergebnisindikatoren? 
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Schadensstatistik als Gradmesser für  
Patientensicherheit? 

http://www.helios-kliniken.de/fileadmin/user_upload/Helios-Klinken.de/Medizin/Patientensicherheit/Haftpflichtansprueche_HELIOS_2013.pdf 
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Schadensstatistik als Gradmesser für  
Patientensicherheit? 

!  Zählt die Anzahl? 

!  Zählt die Rückstellungssumme? 

!  Zählt das Ereignis- oder das Meldejahr? 

!  Sind Verwechslungen beim Röntgen vergleichbar mit der 
bei einer Lungenresektion? 

!  Was bleibt an Unterschied übrig bei statistisch korrekter 
Messung? 
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Patientensicherheit auf 
Qualitätskliniken.de 
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!   51 Teilkriterien in 

!   25 Kriterien aus 

!   3 Themenbereichen 
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Hygiene auf Qualitätskliniken.de 
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!   Strukturen 
!   Händedesinfektion 
!   Berichterstattung 
!   Aufbereitung 
!   MRSA 
!   MRE  
!   Noro -Viren 



Sana Risikoindex für das klinische 
Risikomanagement 
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!   395 Teilkriterien in 

!   56 Kriterien aus 

!   10 Themenbereichen 

Wieviel	Kriterien	sind	genug?	



Sana Risikoindex für das klinische 
Risikomanagement 
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!   Entstanden aus dem Katalog der GRB mit über 1000 
Teilkriterien 

!   Straffung auf Kriterien mit großer Eintrittswahrscheinlichkeit 
und großem Schadenspotenzial 

!   Honorierung einer wirksamen Umsetzung von 
Präventionsmaßnahmen 

Wieviel	Kriterien	sind	genug?	



Fazit 

!  Qualitätsindikatoren werden zu PS-Indikatoren deklariert 

!  Ergebnisindikatoren alleine reichen für einen 
Qualitätsvergleich nicht aus 

!  Ein Katalog relevanter Risiken ist Voraussetzung für 
Vergleichbarkeit 
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Noch Fragen? 

Dr. Heidemarie Haeske-Seeberg 
Qualitätsmanagement und  
klinisches Risikomanagement  
Sana Kliniken AG    
Oskar-Messter-Straße 24 
85737 Ismaning  
Telefon: 089 67 82 04 – 113 
Telefax: 089 67 82 04 – 155 
E-Mail: Heidemarie.Haeske-Seeberg@sana.de 


