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Entwicklung und Geschichte der ZNA 

!  verschiedene Ambulanzen mit jeweils eigenen 
Mitarbeitern 

!  Dezentrale Patientenaufnahme in den jeweiligen 
Fachabteilungen 

!  Keine Überwachungsmöglichkeiten 

!  Keine strukturierten Prozesse und 
Handlungsanweisungen 

!  Bezug des Neubaus 2012 

!  Räumliche Zusammenführung, weiterhin 
organisatorische Trennung  

!  Keine Trennung der Patientenströme 

!  Sprechstunden- und Notfall-Betrieb zeitgleich in 
den gleichen Räumen 

06.06.2016 „Eine für alles“ – die zentrale Notaufnahme Schwalmstadt 2 

!  Zusammenführung des Pflegepersonals 
der chirurgischen Ambulanz und der 
inneren Aufnahme 

!  Etablierung des Manchester Triage 
Systems zur Ersteinschätzung 

!  Umbau der Einzelkabinen zu einer 
Überwachungseinheit mit 6 Betten  

!  Auslagerung des Sprechstundenbetriebs  
!  Weiterer Ausbau der interdisziplinären 

Zusammenarbeit 
!  Implementierung von  einheitlichen 

Standards  
!  Oberarzt als Leiter der Einheit 
!  Ausstattung Schockraum optimiert 
!  Weitere Projekte in Arbeit…. 

Vor der Umstrukturierung  Nach der Umstrukturierung  



Auszeichnungen, Zertifikate u. Projekte 

•  Lokales Traumazentrum Trauma-
Netzwerk Mittelhessen 

•  Prädikat „Best Practice“ durch 
den Konzernbereich Qualität 

•  1. Preis beim Asklepios Award 
2015 in der Rubrik Innovation 

•  Zertifizierung der Chest Pain Unit 
(im Plan) 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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